Organisasjon & ledelse -
e e studie...

- Lederstiler -

Hvilke lederstiler finnes, nar og hvordan bor
de brukes? Og viktigere:

- Hvordan velge rett lederstil avhengig av
situasjon, medarbeiderne og egen
personlighet?

Etter at du har lest denne handboken ber du bruke den som
et oppslagsverk nar du er i tvil hvilke lederstil du skal velge.
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De klassiske kjennetegnene til
fremgangsrike ledere

En av de starste lederundersgkelsene som er giennomfort, er Kotter (1982) sine
studier av fremgangsrike ledere i store organisasjoner med flerfunksjonelt ansvar.

Hans konklusjon var at det mest slaende likhetstrekkene ved disse lederjobbene
var deres kompleksitet, usikkerhet og avhengighet.

Lederne matte hele tiden handtere en mengde uensartethet og komplisert saker
og problemer. Samtidig som informasjonen de trengte, som regel var vanskelig a
fa tak i. Effektiviteten deres bygde derfor pa samarbeid innen et stort nettverk.
Kotter fant seks viktige utfordringer eller dilemmaer som karakteriserte disse
lederjobbene:

1. De matte sette opp mal og retningslinjer under usikre forhold

N

De matte fa til en harfin balanse i fordelingen av knappe ressurser
mellom ulike virksomheter og funksjoner

De matte bestyre en stor og komplisert mengde aktiviteter

De matte vinne tilslutning i toppledelsen

De matte vinne tilslutning i staben og hos fullmaktsgiverne

ook w

De matte motivere, samordne og kontrollere, store, uensartede
grupper av underordnede.

Alle lederne i undersgkelsen matte gi generelle anvisninger eller komme med
handlingsplaner for organisasjonene de ledet. De matte derfor setter opp sa vel
mal for virksomheten som strategier som alle var enige i og som de hadde tillit til.
Selv om man i utgangspunktet skulle tro at dette var en rasjonell prosess, viste
studiene til Kotter at ledernes agendasetting var like mye en troshandling som en
rasjonell prosess. Dette fordi det i store organisasjoner naermest er umulig a
avgjare hva som er de riktige malene og de rette strategiene.
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