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Forord 
Denne læreboken vil gi deg den grunnleggende kompetansen som kreves for 
kommunikasjonsfaget. Jeg vil i denne boken gå igjennom de rådene teoriene og modellene 
på området, og hvordan disse teoriene og modellene stemmer med virkeligheten. 
 
I kapitel 1 går jeg igjennom kommunikasjonsbegrepet, språket og hvilke typer 
budskapstyper som finnes. I kapitel 2 går jeg igjennom hvilke kommunikasjonsformer som 
eksisterer, før jeg tar for meg hvilke kommunikasjonsmodeller som finnes i kapitel 3. 
 
I kapitel 4 tar jeg for meg hva som kreves for å oppnå kommunikativ kompetanse, slik at 
effektiv og hensiktsmessig kommunikasjon kan oppstå. I siste kapittel tar jeg for meg 
begrepet påvirkning og de rådene teoriene for hvordan vi bør gå frem for å påvirke noen. 
 
Ettersom denne læreboken er ment å fungere som grunnlaget for resten av 
kommunikasjonsfaget har jeg bevisst utelatt å komme inn på personlig kommunikasjon, 
ide & tekst, kroppsspråket, markedskommunikasjon og kommunikasjonsplanlegging som 
jeg har skrevet egne e-bøker for. Disse kan du laste ned fra eStudie.no. 
 
 
 
 
Med vennlig hilsen 
Kjetil Sander 
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